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Список професій загальнодержавного значення

(з огляду на виклики і потреби, які постають перед 

українським ринком праці)
• налагоджувальник верстатів і маніпуляторів з програмним 

керуванням;

• бурильник експлуатаційного та розвідувального буріння 

свердловин на нафту та газ;

• помічник бурильника експлуатаційного та 

розвідувального буріння свердловин на нафту та газ;

• моторист бурової установки;

• машиніст бурової установки;

• складальник корпусів металевих суден;

• живописець;

• монтажник систем вентиляції, кондиціонування повітря. 

пневмотранспорту й аспірації

• бджоляр;



Список професій загальнодержавного значення

• виноградар;

• верстатник деревообробних верстатів;

• верстатник широкого профілю;

• токар;

• тістороб;

• фрезерувальник;

• монтер колії;

• слюсар з ремонту дорожньо-будівельних машин та 

тракторів;

• помічник машиніста тепловоза;

• помічник машиніста електровоза.



ТОП-10 навичок 2020

Комплексне розв’язання проблем

Критичне мислення

Творчі здібності

Уміння керувати людьми

Взаємодія з людьми

Емоційний інтелект

Уміння формувати власну думку та 
приймати рішення

Орієнтація на клієнтів

Уміння вести переговори

Гнучкість розуму 



ТОП-10 навичок 2030

джерело: звіт Центру КС

www.csr-ukraine.org

Емоційний інтелект

Вміння працювати в команді

Рішення комплексних проблем

Здатність швидко навчатися

Адаптивність

Аналітичне мислення

Критичне мислення

Управління проектами

Стратегічне мислення

Ініціативність/управління змінами





http://www.ecdl.org/index.jsp?p=2417&n=

3000

The Fallacy of the ‘Digital Native’: 

Why Young People Need to Develop 

their Digital Skills 



…confident and 

critical use of 

ICT..? 



http://ec.europa.eu/digital-agenda/news-redirect/16547

Згідно з нещодавно 
побудованим 
Індикатором цифрових 
навичок*, на основі 
Структури цифрової 
компетентності**, 14% 
населення ЄС не має ніяких 
цифрових навичок (2012); 
починаючи з 6% в Швеції 
до 50% в Румунії.

З огляду на те, що для
ефективного
функціонування в
цифровому суспільстві
потрібно більше, ніж
навички на початковому
рівні, майже половину
населення ЄС (47%)
можна розглядати як
недостатньо
кваліфікованими у
цифровому відношенні
(які мають низькі, або не
мають ніяких цифрових
навичок).

* Measuring Digital Skills across the EU: EU wide indicators of Digital 
Competence
** Ferrari, A. (2013), DIGCOMP: A Framework for Developing and
Understanding Digital Competence in Europe, JRC Scientific and Policy
Reports.

39% населення ЄС має недостатні цифрові навички, 

14% не має жодних.
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Джерело: на основі даних Євростату

http://ec.europa.eu/digital-agenda/news-redirect/16547
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/dae/document.cfm?action=display&doc_id=5406
http://ftp.jrc.es/EURdoc/JRC83167.pdf
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Digital Agenda: 

Grand Coalition 

for Digital Jobs



Розвиток цифрової грамотності та 
навичок громадян



Концепція розвитку системи 

надання електронних послуг 

в Україні



http://files.eun.org/etwinning/EN_Developing%20pupi
l%20competences%20through%20eTwinning.pdf (див 
ст. 44)

Цифрова компетенція

є однією з 8 ключових

компетенцій

http://files.eun.org/etwinning/EN_Developing pupil competences through eTwinning.pdf


 

   

KNOWLEDGE 

SKILLS ATTITUDES 

COMPETENCE 

Цифрова компетентність ≠ використання інструментів ІКТ

Цифрова компетентність 

передбачає впевнене та критичне 

використання ІКТ для навчання, 

зайнятості, саморозвитку і участі в 

житті суспільства.



Структура цифрової 
компетентності

(DIGCOMP)

Структура цифрової 
компетентності для громадян

Структура цифрової 
компетентності для вчителів

Структура цифрової 
компетентності освітніх 
організацій (DigCompOrg)

http://ftp.jrc.es/EURdoc/JRC83167.pdf




Структура цифрової компетентності

Competence areas

1. Обробка інформації

2. Комунікація

3.  Створення контенту

4.  Безпека

5.  Вирішення проблем



Competence areas 21 Competences 

1. Information 1.1  Browsing, searching, & filtering information
1.2  Evaluating Information
1.3  Storing and retrieving information 

2. Communication

2.1  Interacting through technologies
2.2  Sharing information and content
2.3  Engaging in online citizenship
2.4  Collaborating through digital channels 
2.5  Netiquette
2.6  Managing digital identity 

3. Content creation
3.1  Developing content 
3.2  Integrating and re-elaborating
3.3  Copyright and Licences
3.4  Programming

4.Safety
4.1  Protecting devices 
4.2  Protecting data and digital identity
4.3  Protecting health
4.4  Protecting the environment

5. Problem solving
5.1  Solving technical problems 
5.2  Expressing needs & identifying technological   

responses
5.3  Innovating, creating and solving using digital tools
5.4  Identifying digital competence gaps  











http://www.ecdl.com/

http://www.ecdl.com/




Глобальне охоплення

41 мова

38 мільйонів 

тестів

24,000 центрів 

тестування

150 країн
14 мільйонів кандидатів



Організації, з якими працює Фонд ECDL

NGOs and International Organisations:

• World Bank

• UNDP United Nations Development Programme

• United Nations HQ

• Asian Development Bank (ADB)

• UNESCO CWR

• UNHCR United Nations High Commissioner for Refugees

• United Nations Relief and Works Agency (UNRWA – Palestine)

• USAID United States Agency for International Development Aid

• UNAIDS United Nations Joint United Nations Programme on HIV/AIDS

• Camara

• World Health Organization (WHO Congo)



Private 
Sector:

• Toyota Tsusho Africa
• DHL – Ireland
• Volkswagen Germany
• Del Monte Pacific Inc./ Del Monte Foundation – the Philippines
• Johnson & Johnson Medical – South Africa
• L’Oréal – France
• Emirates Airlines
• Portugal Telecom
• Siemens – Luxembourg
• Spar – Austria



SNEF & ECDL

• Більш ніж 4000 співробітників підготувались та пройшли сертифікацію 

ECDL

• Більш ніж 100 підприємств малого і середнього бізнесу брали участь в 

проекті

• Проект підтримав уряд Сінгапуру



AppleGoogleMicrosoft Open

Хмарне

зберігання

Прикладні 

програми

Web додатки

Мобільні 

додатки



Skills for the Workplace



Skills for the Workplace



Digital Skills in the Workplace

Key Digital Skills for the workforce

• Working with Documents – productivity applications still key

• Communication – email, internal/external social tools, conferencing

• Collaboration – data sharing, collaborative editing, project teamwork

• Platform Flexibility – to work effectively with multiple devices

• Search & Research – managing information overload

• Security & Privacy – awareness of threats and responsibilities for data

• Enterprise systems - ERP, CRM

• Industry-specific technologies



Digital Skills Policy



‘Новий ECDL’ – Структура сертифікації



‘Новий ECDL’ – Модулі



Новий ECDL - Сертифікація

• Сертифікат ECDL Base

– 4 Базових модулі
• Сертифікат ECDL Standard

– 4 Базових модулі + 3 Стандартні модулі
• Сертифікат ECDL Expert

– 3 Професійні модулі
• Сертифікат ECDL Profile

– Будь-які модулі, 1 або більше



Авторизований тестовий центр

cso.procom.zp.ua

ecdl.csoprocom.com.ua
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Global Lifelong Learning Solutions

School

SecondaryPrimary

Vocational Further Education

3rd Level

Corporate

ICDL Education ICDL Workforce

Workplace







Дякую за увагу!

Олена Чайковська

lena@knukim.edu.ua

+38050-444-44-54

mailto:lena@knukim.edu.ua

